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1. [bookmark: _Toc14944239][bookmark: _Toc14953778][bookmark: _Toc84616353]
概述
[bookmark: _Toc32603][bookmark: _Toc84616354]1.1目的
本文档描述了全国校外教育培训监管与服务综合平台培训机构的使用操作方法，为培训机构使用本平台提供参考和依据。
[bookmark: _Toc84616355][bookmark: _Toc16032]1.2功能概述
全国校外教育培训监管与服务综合平台为培训机构服务商提供以下功能：
1. 注册登录登出：培训机构服务商注册、登录、退出登录。
2. 机构管理：机构管理人员登录成功后，页面跳到机构管理后台，机构管理人员可对机构信息、机构资金、机构人员、机构材料、机构课程等信息进行查看、修改、完善。
3. 设置：修改密码、个人信息。
[bookmark: _Toc84616356]1.3注意事项
1.3.1服务范围
全国校外教育培训监管与服务综合平台支持学科类、非学科类，线上、线下培训机构进行信息填报和合规申请。其中学科类线上培训机构审核管理由省教育厅/教委相关部门负责，学科类线下培训机构审核管理由区县教育局相关部门负责。非学科类培训机构，按各地要求可由教育部门或体育、文化艺术、科技等类别相应主管部门负责。
1.3.2登录账号
线上培训机构如已在“全国校外线上培训管理服务平台”完成备案（详情咨询各省教育厅负责部门），可继续使用原有账号密码登录全国校外教育培训监管与服务综合平台。
线下培训机构如在“全国中小学校外培训机构管理服务平台”开通过账号，可以继续使用原有账号密码登录全国校外教育培训监管与服务综合平台。
如原有两线上线下备案平台账号密码忘记，可以向住所地区域管理员申请找回账号、重置密码。账号问题线上培训机构请咨询省教育厅/教委，线下培训机构请咨询区县教育局。
1.3.3信息填报
1. 面向义务教育阶段开展学科类培训的机构需要在年底前完成到有关部门办理/变更办学许可证。
2. 面向义务教育阶段开展学科类培训的机构需要按照 “教育部办公厅等三部门关于将面向义务教育阶段学生的学科类校外培训机构统一登记为非营利性机构的通知”完成非营利登记。
3. 面向义务教育阶段开展学科类培训的机构办理完合规办学许可证、统一登记为非营利机构后，应在本平台进行信息更正补全并提交合规申请。
4. 线上培训机构需要按照“教育部办公厅等六部门关于做好现有线上学科类培训机构由备案改为审批工作的通知”完成备案转审批相关要求，并在本平台进行信息更正补全。
5. 其他校外教育培训机构应按照国家及地方有关规定在本平台进行合规登记。
6. 培训机构需要按照“教育部办公厅 人力资源社会保障部办公厅关于印发《校外培训机构从业人员管理办法（试行）》的通知”、“教育部办公厅关于印发《中小学生校外培训材料管理办法（试行）》的通知”完成从业人员、培训材料、培训课程的合规性，并在本平台做好备案登记。
7. 如校外教育培训机构不再从事教育培训类业务，应提交注销证明申请注销本平台账号。
2. [bookmark: _Toc84616357]基本功能
[bookmark: _Toc84616358][bookmark: _Hlk84615656]2.1注册
[bookmark: _Hlk14944904]访问全国校外教育培训监管与服务综合平台，地址http://xwpx.eduyun.cn，点击右上角的“登录”按钮，进入到注册页面。
[image: ]
a.填写基本信息
注册手机号将作为登录账号，输入手机号的验证码即可激活账号，进入下一步完善资料。
[image: ]
b.完善机构信息
完善培训机构需要填写的资料，包括账户信息、机构信息、法人代表信息、联系人信息等。
[image: ]
[bookmark: _Toc84616359]2.2登录
访问全国校外教育培训监管与服务综合平台网址，输入用户名和密码，点击“立即登录”按钮进行登录。
[image: ]
[bookmark: _Toc84616360]2.3忘记密码
如果用户忘记了登录密码，可通过注册时填写的登录手机号或者邮箱进行密码找回。
[image: ]
[bookmark: _Toc84616361]2.4退出登录
用户点击页面右上角的“退出”按钮，即可退出；已登录用户在平台停留时间超过2小时未操作，平台自动退出当前账户。
[image: ] 
[bookmark: _Toc84616362]2.5修改密码
1 [bookmark: _Toc13583923][bookmark: _Toc532825854][bookmark: _Toc13595328][bookmark: _Toc14944247][bookmark: _Toc13595925][bookmark: _Toc14683340][bookmark: _Toc82856440][bookmark: _Toc14953793][bookmark: _Toc22567214][bookmark: _Toc15026976][bookmark: _Toc82799867][bookmark: _Toc13596015][bookmark: _Toc82856967][bookmark: _Toc83653407][bookmark: _Toc84615556][bookmark: _Toc84616363]
2 [bookmark: _Toc14683341][bookmark: _Toc14944248][bookmark: _Toc13596016][bookmark: _Toc13595329][bookmark: _Toc532825855][bookmark: _Toc13595926][bookmark: _Toc13583924][bookmark: _Toc14953794][bookmark: _Toc82799868][bookmark: _Toc22567215][bookmark: _Toc82856441][bookmark: _Toc15026977][bookmark: _Toc82856968][bookmark: _Toc83653408][bookmark: _Toc84615557][bookmark: _Toc84616364]
3 [bookmark: _Toc14683342][bookmark: _Toc13583925][bookmark: _Toc532825856][bookmark: _Toc13595330][bookmark: _Toc13595927][bookmark: _Toc13596017][bookmark: _Toc82856442][bookmark: _Toc14944249][bookmark: _Toc82799869][bookmark: _Toc22567216][bookmark: _Toc82856969][bookmark: _Toc15026978][bookmark: _Toc14953795][bookmark: _Toc83653409][bookmark: _Toc84615558][bookmark: _Toc84616365]
4 [bookmark: _Toc13595928][bookmark: _Toc13595331][bookmark: _Toc532825857][bookmark: _Toc13583926][bookmark: _Toc14683343][bookmark: _Toc13596018][bookmark: _Toc22567217][bookmark: _Toc82799870][bookmark: _Toc15026979][bookmark: _Toc14944250][bookmark: _Toc14953796][bookmark: _Toc82856970][bookmark: _Toc82856443][bookmark: _Toc83653410][bookmark: _Toc84615559][bookmark: _Toc84616366]
5 [bookmark: _Toc532825858][bookmark: _Toc14953797][bookmark: _Toc82856444][bookmark: _Toc82799871][bookmark: _Toc15026980][bookmark: _Toc13595332][bookmark: _Toc14944251][bookmark: _Toc14683344][bookmark: _Toc13583927][bookmark: _Toc13596019][bookmark: _Toc13595929][bookmark: _Toc22567218][bookmark: _Toc82856971][bookmark: _Toc83653411][bookmark: _Toc84615560][bookmark: _Toc84616367]
6 [bookmark: _Toc82856445][bookmark: _Toc82856972][bookmark: _Toc82799872][bookmark: _Toc14953798][bookmark: _Toc15026981][bookmark: _Toc22567219][bookmark: _Toc13595930][bookmark: _Toc13583928][bookmark: _Toc13595333][bookmark: _Toc13596020][bookmark: _Toc14683345][bookmark: _Toc14944252][bookmark: _Toc532825859][bookmark: _Toc83653412][bookmark: _Toc84615561][bookmark: _Toc84616368]
7 [bookmark: _Toc13595334][bookmark: _Toc13583929][bookmark: _Toc13595931][bookmark: _Toc532825860][bookmark: _Toc13596021][bookmark: _Toc14683346][bookmark: _Toc14944253][bookmark: _Toc14953799][bookmark: _Toc15026982][bookmark: _Toc82856973][bookmark: _Toc82799873][bookmark: _Toc22567220][bookmark: _Toc82856446][bookmark: _Toc83653413][bookmark: _Toc84615562][bookmark: _Toc84616369]
1 [bookmark: _Toc14683347][bookmark: _Toc14953800][bookmark: _Toc15026983][bookmark: _Toc13595932][bookmark: _Toc13596022][bookmark: _Toc14944254][bookmark: _Toc22567221][bookmark: _Toc82799874][bookmark: _Toc82856974][bookmark: _Toc82856447][bookmark: _Toc83653414][bookmark: _Toc84615563][bookmark: _Toc84616370]
2 [bookmark: _Toc13596023][bookmark: _Toc13595933][bookmark: _Toc14683348][bookmark: _Toc14944255][bookmark: _Toc14953801][bookmark: _Toc15026984][bookmark: _Toc22567222][bookmark: _Toc82856448][bookmark: _Toc82799875][bookmark: _Toc82856975][bookmark: _Toc83653415][bookmark: _Toc84615564][bookmark: _Toc84616371]
3 [bookmark: _Toc15026985][bookmark: _Toc14953802][bookmark: _Toc14944256][bookmark: _Toc22567223][bookmark: _Toc82799876][bookmark: _Toc82856449][bookmark: _Toc82856976][bookmark: _Toc13595934][bookmark: _Toc13596024][bookmark: _Toc14683349][bookmark: _Toc83653416][bookmark: _Toc84615565][bookmark: _Toc84616372]
操作路径：设置-修改密码
修改密码时，需先输入正确的当前密码，再输入新密码并确认新密码，新密码不能与当前密码相同，密码修改成功后即可使用新密码重新登录。
[image: ]
[bookmark: _Toc84616373]2.7个人信息
操作路径：设置-个人信息
培训机构可以在个人信息页面查看、完善、更新机构管理人员信息，包括姓名、手机号、机构联系电话、邮编、机构联系地址。
[image: ]
3. [bookmark: _Toc84616374]后台首页
[image: ]
机构管理人员可以在后台首页中查看机构的审核状态，并根据营转非、备案转审批或其他整改要求进行信息补全、变更。整改完成根据情况点击合规申请或注销申请。
机构登记备案基本流程见1.3小节注意事项-信息填报。
4. [bookmark: _Toc84616375]机构管理
培训机构可以在机构信息管理页面查看、完善、更新机构信息，包括：机构基本信息、办学许可证、机构证照、党建情况、其他资料等信息。
[image: ]
5. [bookmark: _Toc84616376]资金管理
培训机构可以在资金管理中对机构的“收费信息”、“监管信息”、“基础账户信息”、“合同信息”进行修改完善。
[image: ]
6. [bookmark: _Toc84616377]人员管理
培训机构可以在人员管理页面对在职人员与离职人员进行相应的管理。
[bookmark: _Toc84616378]6.1在职从业人员管理
可以进行创建在职人员、编辑在职人员信息、删除在职人员，也可将在职人员转成离职人员。
[image: ]
[bookmark: _Toc84616379]6.2离职从业人员管理
可以编辑离职人员信息、删除离职人员，也可将离职人员转成在职人员。
[image: ]
7. [bookmark: _Toc84616380]材料管理
培训机构可以在材料管理页面对培训材料进行创建、编辑、删除 及批量导出所有培训材料。
[image: ]
8. [bookmark: _Toc84616381]课程管理
线上培训机构可在课程管理页面对业务系统下面课程进行创建、编辑、删除。
线下培训机构可在课程管理页面对所有办学点的课程进行创建、编辑、删除。
[image: ]
点击“创建办学点”进行创建课程流程，依次填写基本信息、培训课程、班级信息后，则成功创建了培训机构下的一个办学地点/业务系统的课程信息
[image: ]
创建完的课程信息可对办学地点/业务系统、培训课程、班级管理信息进行编辑修改。
[image: ]
[image: ]
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