梅江区县域商业建设行动项目服务
满意度调查问卷

本问卷旨在了解您对2023年度梅江区县域商业建设行动情况的评价，从而更好促进梅江区县域商业建设行动工作开展。感谢您在百忙之中抽空完成这份调查问卷，您真实的回答对于我们得到有效的结论非常重要，我们将为您严格保密，谢谢您的合作！

您是：  ① 项目实施承企业       
② 社会公众
③ 服务企业、个体商务等
④ 协调机制相关部门   
 
1.梅江区于2023年入选国家县域商业建设行动县，您对梅江区县域商业体系建设的工作方向和内容是否了解？
①非常了解  ②基本了解   ③不是很了解  ④不了解  

2.梅江区严格按照《县域商业建设行动项目和资金管理办法》等文件要求，积极挖掘符合建设方向的项目，予以专项资金支持。您是否了解2023年度县域商业建设行动专项资金支持的方式和使用要求？（社会公众不填）
①非常了解  ②基本了解   ③不是很了解  ④不了解

3.您认为梅江区2023年度县域商业建设行动专项资金支持项目的申报及评审程序是否做到公平公正公开？（社会公众不填）
①完全做到    ②基本做到      ③没有做到 

4.您对项目建设相关的宣传、培训和指导工作是否满意？（社会公众不填）
①非常满意      ②基本满意       ③不满意

5.您对项目申报、审核、验收程序和专项资金拨付流程是否满意？（社会公众不填）
①非常满意        ②基本满意       ③不满意

6.梅江区持续完善县域商业网络，全区乡镇及行政村已100%覆盖单体商超及便利商贸店，198个快递物流站点实现全域站点覆盖。您对县域商业建设行动促进完善县、乡、村三级物流配送体系效果、改善优化当地县域消费渠道是否满意？
①非常满意         ②基本满意       ③不满意

7.梅江区立足畅通循环经济，推动县域商业网点设施和消费环境改造升级，您对县域商业建设行动改善民生效果是否满意？
①非常满意        ②基本满意       ③不满意

8. 梅江区着力补齐基础短板，增强农产品上行，改造乡镇商贸中心。您对县域商业体系建设对推进乡村振兴、推动城乡融合发展效果是否满意？
①非常满意        ②基本满意       ③不满意

9. 您在梅江区居住地购买生活必需品、百货、家电是否便利？（仅社会公众填）
①非常满意        ②基本满意       ③不满意

10.您在梅江区居住地享受生活服务（餐饮、维修、美容美发等）是否便利？（仅社会公众填）

①非常满意        ②基本满意       ③不满意

11.您在梅江区所在地收寄快递是否便利？（仅社会公众填）
①非常满意        ②基本满意       ③不满意

12.您对县域商业建设行动提高本地生活服务质量效果是否满意？（仅社会公众填）
①非常满意        ②基本满意       ③不满意

13.您对县域商业建设行动增强当地农村产品上行动能效果是否满意？
①非常满意        ②基本满意       ③不满意

14.您对梅江区推动县域商业体系建设行动的看法？
①非常支持        ②中立           ③不支持

15.您对我区县域商业体系建设方面还有哪些意见和建议？  




16.您对我区促进县域经济高质量发展，助力“百千万工程”方面还有哪些意见和建议？



评分和问卷使用说明：   
[bookmark: _GoBack]1.本问卷共16道问题，共计100分。第1-2题每题10分，按照选项从①到④的顺序，其得分分别为10、6、2、0分；第3-14题每题10分，按照选项从①到③的顺序，其得分分别为：10、5、0分；第15-16题不计分
2.本调查问卷采用直接打分法，即根据选项得分加总进行评价，评价得分即为满意度，例如：90分=90%。
3.本次调查问卷采用不记名方式收集，时间截止2024年12月31日18:00。请将调查问卷自行打印填好反馈至梅江区科工商务局或通过电子邮件反馈，邮箱：mjqnmg@163.com，联系电话：0753-2239830。
